
DAS SNAG-VIEW SAP-MODUL

MONITORING VON SAP-SYSTEMEN MIT 
SNAG-VIEW



ZU DEN PERSONEN

 Udo Stachowiak
 Teamleiter Monitoring

 Sector Nord AG Oldenburg

 Schwerpunkt Monitoring mit SNAG-View

 Stefan Handke
 Data Center Manager

 PTS IT Services AG Bremen

 Member of PTSGroup



AGENDA

 Einführung
 Motivation

 Das SAP-Modul

 Partnerschaft mit der PTSGroup seit 09/2007

 Integration des SAP-Monitorings in SNAG-View

 Diskussion / Fragen



KOMPONENTEN DES SAP-MODULS

 RFC-Bausteine

 Die Checkengine

 Die SAP-Übersichtsseite

 SAP-Detailansichten

 CCMS-Inregration

 SV3 SAP-Monitoring-Objekte

 Daily Report / Daily Check

 SAP-Serviceinstanzen



DIE SAP-ÜBERSICHTSSEITE



SYSTEMINFORMATIONEN



BACKUP



CLIENTEDIT



DBSPACE



KURZDUMPS



ABGEBROCHENE JOBS



RFC VERBINDUNGEN



SYSTEMLOG



BENUTZER



WORKPROZESSE



PASSIVE CHECKS
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