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Systemverantwortlicher Holger Meyer 
Teamleiter - IT Infrastructure & Service
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Eckdaten zur Perschmann Business Services GmbH

• Seit 2018 fungiert die Perschmann Business Services GmbH als zentrales Shared
Service Center für die gesamte Perschmann-Gruppe

• Mit 85 engagierten Mitarbeitenden bietet das Unternehmen ein breites Portfolio an 
Dienstleistungen in Fachbereichen wie Finanzen, Controlling, Personal, Marketing 
und Facility Management für die Einzelunternehmen der Gruppe

• Fokus auf die Kernkompetenzen:
- Handel mit Qualitätswerkzeugen durch die Hch. Perschmann GmbH und ihre 

polnische Tochtergesellschaft Perschmann Sp.z o.o.
- Kalibrierung von Messmitteln durch die Perschmann Calibration GmbH

Quelle: https://www.perschmann-gruppe.de/unternehmensgruppe/perschmann-business-services/

3



Eckdaten zur SNAG-View Installation bei Perschmann

• Seit 2011 ist SNAG-View bei der Perschmann-Gruppe im Einsatz
• SNAG-View ist das zentrale Monitoring-Tool für die   

Überwachung der gesamten IT-Infrastruktur
• Aktuell ist das SNAG-View-Release 4.5 installiert
• Ergänzend wird ein Znuny-Helpdesk betrieben und 

von der SECTOR NORD AG betreut
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Zentrales SNAG-View 4 Dashboard / Globale Übersicht
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SNAG-View 4 Dashboard / ESX-Infrastruktur
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SNAG-View 4 / Übersicht Devices & Sensoren
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Systemverantwortlicher Christoph Rust
Leader IT Infrastructure / Information Security Officer
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Eckdaten zur Löwenstein Medical SE & Co. KG

• Löwenstein entwickelt und vertreibt seit fast 40 Jahren Medizintechnik
• Kompetenzfeld ist die Beatmung
• 3.600 Mitarbeitende
• 130 Länder, in die exportiert wird

Quelle: https://loewensteinmedical.com/de-de/unternehmen/ueber-uns/
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Eckdaten zur SNAG-View Installation bei Löwenstein

• Seit 2006 ist SNAG-View bei Löwenstein im Einsatz
• SNAG-View ist das zentrale Monitoring-Tool für die   

Überwachung der gesamten IT-Infrastruktur
• Aktuell ist das SNAG-View-Release 4.5 installiert
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Zentrale SNAG-View 4 Übersicht / IT-Landkarte
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SNAG-View 4 Maps
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SNAG-View 4 / Übersicht Devices & Sensoren
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Systemverantwortlicher Steffen Wetzel
Leiter IT
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Eckdaten zur Herbert Dammann GmbH

• Die HERBERT DAMMANN GmbH wurde als Maschinenbaufirma am 
15. März 1979 von Herbert Dammann gegründet

• Hersteller von Pflanzenschutzgeräten und Enteisungsgeräte für die   
Luftfahrtindustrie

• 150 Mitarbeiter
• Kunden weltweit

Quelle: https://www.dammann-technik.de/unternehmen/

3



Eckdaten zur SNAG-View Installation bei Herbert Dammann

• Seit August 2022 überwacht SNAG-View die IT
• SNAG-View ist wichtiger Baustein in der ITSM-Gesamtlösung 

einschließlich der bidirektionalen Kopplung zu i-doit/CMDB und zu 
Znuny/Helpdesk
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SNAG-View Dashboard
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SNAG-View Devices & Sensoren
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SNAG-View Devices und Sensoren - Details
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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