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Agenda

Rückblick & Vorschau

Znuny i-doit SNAG-
View
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Znuny – Rückblick
2022
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Znuny 
Version 6.4.1 + 6.4.2
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- Text Snippet im RichTextEditor
- Mention Funktion zum Informieren von 

Agenten
- Nutzung von Vorlagen in Aktivitätsdialogen
- Performance Verbesserung im S/MIME 

Handling
- Webservice Optimierungen
- Bugfixing ( Rel. 6.4.2 )
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Znuny 
Version 6.4.1 + 6.4.2
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- Text Snippet im RichTextEditor
- Mention Funktion zum Informieren von 

Agenten
- Nutzung von Vorlagen in Aktivitätsdialogen
- Performance Verbesserung im S/MIME 

Handlung
- Webservice Optimierungen ( OAuth2 )
- Bugfixing ( Rel. 6.4.2 )



Znuny – Vorschau
Q4 2022 – Q1 2023
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* Änderungen vorbehalten

* Änderungen vorbehalten



Znuny 
Version 6.5.x & 7.x
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- Rel. 6.5.x
- Neue Such-API zur Nutzung bzw. Integration 

von Search Engines (z.B. Elasticsearch)
- Performance Optimierungen
- Open Beta Phase

- Rel. 7.x
- Überarbeitung der GUI ( Preview ) 
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i-doit
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* Änderungen vorbehalten



i-doit 
Version 1.19
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- Redesign des i-doit Frontends
- Unterstützung von PHP 8.0
- Last Login von Usern 
- Export von Reports (Query Builder)
- Bugfixing + Aktualisierung der Addons



i-doit 
Version 1.19
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i-doit 
Version 1.19
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- Redesign des i-doit Frontends
- Unterstützung von PHP 8.0
- Last Login von Usern 
- Export von Reports (Query Builder)
- Bugfixing + Aktualisierung der Add-ons



i-doit pro OCS Inventory Add-on
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* Änderungen vorbehalten



i-doit pro OCS Inventory Add-on
Version 1.0.1 – 1.1.0

ITSM Summit 2022 15

- sortierbare Import Liste
- Filterung auf Objekttypen + CMDB Status 
- Import der Festplatten Auslastung (frei und 

verfügbar)
- Trennung von Name + Version beim Software 

Import 
- Bugfixing (u.a. Logbuch Änderungen) 
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SNAG-View
Version 3.12  - 3.12.2
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- Bookmark Performance
- Eventlog (log4j Bugfixing)
- SAP Agent, u.a. HANA Unterstützung
- Integration NeDi Rel. 2.2



SNAG-View
Version 4
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- Closed Beta / Public Beta 
- Benachrichtigung via E-Mail, SMS & 

Webhooks
- ITSM Connector Beta 

- Znuny 
- i-doit



Save the
date!

28.09 - 30.09.22 

> doITbetter Conference 2022

10.11.22 

> ITSM Roundtable – OCS Inventory & 

i-doit pro OCS Add-on 
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