
Ensemble 1

13:15 – 14:10 



Persönliche Vorstellung



ÜBERSICHT

• IT-Dokumentation mit i-doit

• Dienstleistungen im i-doit Umfeld

• ITSM Connector

• Live Demo



It-dokumentation mit i-doit

• webbasierte IT- Dokumentation / CMDB

• Open Source 

• pro + open Version
• pro: ca. 800 Installationen

• open: ca. 5000 Installationen 



Key Features 

• vorgefertigte Objekttypen (CI-Typ)

• flexibel anpassbar

• Revisionssicher

• modular (Add-Ons)

• Berechtigungskonzept

• Reports

• Notifications



Dienstleistungen Im i-doit Umfeld



ITSM-Connector



Datenübernahme

Manuell

im Browser

Automatisch

JDisc

OCS

Active Directory

NeDi

CSV

Excel

Export DB



Initiale Datenübernahme




